Regulamin doradztwa swiadczonego przez pracownikow biura Lokalnej
Grupy Dzialania ,,Dorzecze Bobrzy”

I. Wstep

1. Regulamin okresla organizacje¢ oraz zakres §wiadczenia nieodptatnego doradztwa
udzielanego wszystkim potencjalnym beneficjentom zwigzanego z wdrazaniem Strategii
Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez Spoteczno$¢ w ramach poddziatania ,,Wsparcie na
rzecz kosztéw biezacych i aktywizacji” Programu Rozwojow Obszaréow Wiejskich 2014 -
2020.

2. Doradztwo $wiadczone jest przez pracownikow biura Lokalnej Grupy Dziatania "Dorzecze
Bobrzy" zgodnie z Umowa o warunkach i sposobie realizacji Strategii Rozwoju Lokalnego
Kierowanego Przez Spolecznos¢ nr 00010-6933-UM1310014/15 zawartg w dn. 21.04.2016 1.
oraz Regulaminem Pracy Biura LGD.

I1. Cel i zakres $wiadczonego doradztwa

1. Doradztwo obejmuje udzielenie rzetelnej i wyczerpujacej informacji zainteresowanej
osobie, z zachowaniem najwyzszej starannos$ci i uwzglednieniem najlepszej znajomosci
tematu.

2. Celem $wiadczonego doradztwa jest poinformowanie potencjalnych wnioskodawcow o:
a) wdrazaniu Lokalnej Strategii Rozwoju (LSR),

b) zasadach przyznawania pomocy,

c) kryteriach wyboru operaciji,

d) zasadach przygotowywania wnioskOw o przyznanie pomocy, realizacji i rozliczania
operacji.

3. Pracownicy Biura nie wypelniaja dokumentacji aplikacyjnej za wnioskodawcg.

4. Pracownicy Biura nie §wiadczg doradztwa specjalistycznego z zakresu np. prawa
budowlanego, prawa pracy, prawa podatkowego, ksiggowosci, itp.

I11. Zasady udzielenia doradztwa
1. Doradztwo prowadzone jest w formie:
a) bezposredniej (spotkania indywidualne w biurze LGD)
b) posrednie;j (telefonicznie lub elektronicznie np. e-mail,).

2. Doradztwo prowadzone jest w biurze LGD w Miedzianej Gorze, ul. Rudna 2, od
poniedziatku do piagtku w godzinach od 10.00 do 15.00, w dni pracy biura.

3. Doradztwo posrednie polega na udzieleniu podstawowych informacji z zakresu
dokumentow legislacyjnych oraz w zakresie LSR. Pracownik biura nie jest zobowigzany
udziela¢ telefonicznie oraz mailowo informacji zastrzezonych dla doradztwa bezposredniego
w biurze.



4. Doradztwo bezposrednie polega na kompleksowym udzieleniu przez pracownika LGD
informacji w zakresie dokumentow wymaganych w celu zlozenia wniosku oraz zgodnie z
dokumentami legislacyjnymi zwigzanych z ogtaszaniem konkursow w ramach Wdrazania
LSR, a w szczegdlnosci:

- zasad przygotowywania wnioskow o pozyskanie srodkow finansowych z Programu
Rozwoju Obszaréw Wiejskich (PROW) w ramach dziatan okreslonych w LSR,

- informacji na etapie ustalania koncepcji projektu, rowniez pod katem kryteriow,

- oceny przez Radg; wskazanie informacji o adresach stron www, gdzie mozna znalez¢
dokumenty programowe,

- wnioskow oraz inne dokumentéw zwigzanych z aplikowaniem o srodki za posrednictwem
LGD,

- wsparcie na etapie sktadania wniosku do LGD —aby byt on kompletny, zgodny z PROW
2014-2020 oraz z LSR,

- pomoc przy realizacji projektu zwigzanego z realizacjg grantow.

5. Doradztwo posrednie prowadzone jest pod numerem telefonu 41 303 22 44 oraz adresem
email dorzeczebobrzyl@wp.pl w godzinach i dniach pracy biura.

6. Aby skorzysta¢ z bezposredniego doradztwa w biurze nalezy umowic si¢ telefonicznie,
dzwoniac pod numer tel. 41 303 22 44 w godzinach pracy i dniach biura.

7. Doradztwo punktowane w ramach Kryteriow wyboru operacji rozumiane jest jako osobiste
korzystanie z doradztwa w biurze LGD (doradztwo bezposrednie) przez potencjalnego
beneficjenta, ewentualnie przez pelnomocnika, reprezentanta osoby prawnej, co musi by¢
poswiadczone podpisem na karcie doradztwa indywidualnego prowadzonej przez LGD.

8. Osoba korzystajaca z doradztwa nie bg¢daca wnioskodawca, ale dziatajaca w jego imieniu
winna okaza¢ odpowiednie upowaznienia (tj. pelnomocnictwa notarialne, urzgdowe,
upowaznienie, zaswiadczenia lub o$§wiadczenia wnioskodawcy itp.).

9. Punkty uzyskane w kryteriach oceny za korzystanie w biurze LGD z doradztwa
przyznawane sg pod warunkiem, ze doradztwo $wiadczone jest od dnia zamieszczenia
ogloszenia o naborze wnioskéw na dany zakres tematyczny na stronie internetowej LGD
,Dorzecze Bobrzy” pod adresem www.dorzeczebobrzy.eu 1 nie pdzniej niz 1 dzien przed
zakonczeniem naboru wnioskéw. Aby uzyska¢ punkt nalezy skorzysta¢ z doradztwa
przynajmniej 1 raz, zgodnie z warunkami opisanymi w niniejszym Regulaminie.

10. Doradztwo posrednie tj. telefoniczne 1 mailowe nie jest punktowane w ramach Kryteriow
wyboru operacji.

11. Doradztwo w biurze LGD dotyczace danego naboru wnioskéw jest mozliwe z
uwzglednieniem ponizszych zasad:

a) nalezy uprzednio telefonicznie ustali¢ termin doradztwa z pracownikiem biura,

b) beneficjent moze skorzysta¢ maksymalnie z trzykrotnego doradztwa. W uzasadnionych
przypadkach mozliwe jest zwigkszenie ilosci doradztwa, jednakze w takiej sytuacji
pierwszenstwo przystuguje tym beneficjentom, ktorzy nie wykorzystali ustalonego limitu,



¢) konsultacja jednego wniosku moze trwa¢ maksymalnie 60 minut. W uzasadnionych
przypadkach mozliwe jest wydtuzenie czasu trwania doradztwa jezeli nie bedzie kolidowato
to z wczesniej umowionymi przez pracownikow biura spotkaniami,

d) w ostatnich dniach trwania naboru, czas doradztwa moze zosta¢ ograniczony do 10 minut
dla 1 beneficjenta. Informacje o tym fakcie podaje si¢ na stronie internetowej LGD,

e) zaleca si¢ aby osoba korzystajaca z doradztwa zapoznata si¢ uprzednio z dokumentacja
konkursowa, w tym przede wszystkim: formularzem wniosku o przyznanie pomocy,
instrukcja wypetienia wniosku, formularzem biznesplanu wraz z Informacja pomocnicza
przy wypelniania biznesplanu, wzorem umowy przyznania pomocy oraz kryteriami wyboru
operacji. Kompletna dokumentacja konkursowa dostgpna jest na stronie LGD,

f) pracownik biura nie wypelnia brakujacych rubryk we wniosku ani w biznesplanie ani nie
weryfikuje poprawnosci szczegotowych kalkulacji ekonomiczno-wskaznikowych, itp.,

g) konsultacje wniosku planowanego do zlozenia w danym naborze dotyczy w szczegdlnosci
weryfikacji kwestii formalnych i zgodnosci z Programem oraz wypetnienia obligatoryjnych
rubryk zwigzanych z uzasadnieniem zgodnosci z lokalnymi kryteriami wyboru,

h) z konsultacji sporzadzana jest karta doradztwa,

1) sporzadzona karta doradztwa w przypadku ztozenia w danym naborze konsultowanego
wniosku, postuzy weryfikacji spetnienia kryterium lokalnego zwigzanego z korzystaniem z
doradztwa.

12. Doradztwa nie udziela si¢ w ostatnim dniu naboru wnioskéw o przyznanie pomocy.

13. Osoby korzystajace z doradztwa zobowigzane sa do wypetnienia ankiety badania
satysfakciji.

14. Doradztwo bezposrednie jest potwierdzane podpisem beneficjenta na karcie doradztwa, a
doradztwo posrednie odnotowywane jest przez pracownika biura w rejestrze doradztwa.

15. Podpis na karcie doradztwa indywidualnego jest jednoznaczny z wyrazeniem zgody na
przetwarzanie danych osobowych przez Lokalng Grup¢ Dziatania "Dorzecze Bobrzy" na
potrzeby realizacji LSR.

IV. Odpowiedzialno$¢ Pracownikow Biura

1. Pracownicy Biura nie ponosza odpowiedzialno$ci za wynik oceny wniosku i przyznanie
pomocy.

2. Skorzystanie z doradztwa nie zwalnia ze znajomosci dokumentacji aplikacyjnej i przepisow
prawa.

3. Informacje podawane przez Pracownikow Biura nie mogg stanowi¢ podstawy do
formulowania jakichkolwiek roszczen.

4. Efektywnos¢/jakos¢ doradztwa oceniana jest m.in. na podstawie karty doradztwa oraz
ankiety badania satysfakcji.

V. Postanowienia koncowe



1. Osoby korzystajace z doradztwa akceptujg warunki niniejszego Regulaminu i zobowigzuja
si¢ ich przestrzegac.

2. Zalaczniki do niniejszego Regulaminu:
- Karta doradztwa,
- Rejestr doradztwa.

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podjecia.



